УТВЕРЖДЕНА

Решением антитеррористической комиссии Артинского
городского округа по профилактике терроризма, минимизации 
и ликвидации последствий его проявлений от 23.11.2007 г.
Инструкция для должностных лиц объекта 

Муниципального автономного дошкольного  образовательного  учреждения  

«Детский  сад «Сказка»

 по экстренному усилению мер 

антитеррористической и противодиверсионной защищенности

	СОГЛАСОВАНО

Отдел ГОЧС Администрации 

Артинского городского округа

____________ /________________/

«__» «___________» 20__ г.
	
	СОГЛАСОВАНО

Отдел внутренних дел  по 

Артинскому городскому округу

_____________ /_______________/

«__» «_____________» 20__ г.
	
	УТВЕРЖДАЮ

Руководитель МАДОУ

 «Детский сад «Сказка»

_____________ /Н.В. Медведева/

«__» «____________» 20__ г.


___
ИНСТРУКЦИЯ
                                по действиям персонала МАДОУ «Детский сад «Сказка»  
________
при совершения или угрозе совершения террористического акта

I.   При  террористического угрозе.
а) При получении сообщения из официальных источников:

1. Руководитель организации должен:
1. Проверить обратной связью достоверность полученного сообщения.
2. Доложить о происшедшем и принятых мерах в ОВД, службу «ЕДДС-01» и в Администрацию Артинского городского округа.

3. Отдать указания:

3.1. Начальнику службы безопасности на усиление охраны объекта;
3.2. Начальнику службы безопасности о немедленной эвакуации всех людей с объекта;
3.3. Начальнику службы   безопасности   (вахтеру, сторожу) на пропуск спецподразделений ОВД, МЧС и ФСБ о сопровождение их по территории объекта к месту вероятного террористического акта.
4. Уточнить у начальника службы безопасности (старшего наряда охраны)  сложившуюся  на момент получения  сообщения  обстановку  и возможное нахождение подозрительных лиц (предметов) на объекте (территории объекта) или вблизи от него.
5. Провести оповещение и сбор сотрудников, которые могут быть проводниками или консультантами для прибывающих сил правоохранительных органов.

6. По прибытию оперативной группы ОВД, МЧС, ФСБ доложить обстановку и передать управление руководителю группы. В дальнейшем действовать только по его указаниям, принимая все необходимые меры по обеспечению проводимых оперативной группой мероприятий;
2. Сотрудники службы безопасности (сотрудники ЧОПа, вахты, сторож).

        С получением сообщения о террористическом акте или угрозе террористического акта обязаны:
·  усилить охрану объекта, обращая особое внимание на появление посторонних лиц на объекте и вблизи него;

· организовать немедленную эвакуацию посетителей и персонала со всего объекта;

·  по прибытию спецподразделений внутренних дел, МЧС и ФСБ, беспрепятственно пропустить их на объект и, доложив о случившемся, сопровождать по территории;

· постоянно докладывать руководителю объекта обо всех проводимых мероприятиях.

3. Персонал объекта.

        С получением сообщения об угрозе совершения террористического акта обязаны:
· тщательно осмотреть свои рабочие мест на возможное наличие взрывных устройств или каких - либо подозрительных предметов;

· при обнаружении на объекте посторонних предметов, вызывающих подозрение, ни в коем случае не подходить к ним, не пытаться до них дотрагиваться или проводить контактный осмотр. 

· немедленно доложить о подозрительном предмете сотрудникам службы безопасности или непосредственному руководителю.

- при получении команды на эвакуацию, без паники покинуть помещение согласно плану эвакуации.
б) При сообщении о террористического угрозе из анонимных источников.

1. Руководитель организации  должен:

1. При наличии определителя номера и звукозаписывающей аппаратуры:   
- немедленно записать определившийся номер;
- сохранить извлеченную кассету с записью разговора, установив на её место другую;
        2. При отсутствии определителя номера и звукозаписывающей аппаратуры: 

- дословно запомнить разговор и записать его на бумаге;
        3. Определить, по ходу разговора пол звонившего и особенности его речи: 

- голос - громкий, тихий, грубый, веселый, невнятный и т.д.; 

- темп речи - быстрый, медленный;

- тембр голоса – мягкий, жесткий, бархатный и т. д. 

- произношение - отчетливое, искаженное, с заиканием, шепелявое, с акцентом или диалектом;   

    - манера речи - развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями; 

    - состояние - спокойное, возбужденное.
        4. Обязательно зафиксировать, в ходе разговора: 

    - звуковой фон - шум автомашин или железнодорожного транспорта, музыка, звук теле​ – радио- 

       аппаратуры, сопутствующие голоса и др.; 

    - тип звонка - городской или  междугородный;  

    - точное время начала разговора и его продолжительность;
        5. Получить, по возможности, в ходе разговора, ответы на следующие вопросы:

- куда, кому, и по какому телефону звонит этот человек ? 

- какие требования он (она) выдвигает ? 

- выступает ли в роли посредника или представляет группу лиц ? 

- на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

- как и когда с ним (ней) можно связаться? е) кому сообщить об этом звонке?
        6. Передать информацию, полученную в ходе разговора, по возможности, в ОВД или «ЕДДС-01». 
        6.1. Если такой возможности нет – передать информацию сразу по окончании разговора;

        7. Отдать распоряжение на усиление охраны объекта и поиск подозрительных предметов в наиболее уязвимых местах;
        8. Дать команду на эвакуацию посетителей и персонала с территории всего объекта;
        9. Проинформировать о террористического опасности службы и руководителей рядом расположенных объектов;
        10. Доложить о происшедшем и принятых мерах в ОВД, «ЕДДС-01» и в Администрацию Артинского городского округа.

        10. Доложить обстановку и о предпринятых мерах старшему оперативной группы ОВД, передать ему управление и, действуя дальше только по его указаниям, оказывать группе всестороннюю помощь;

2. Сотрудники службы безопасности (сторож, вахтёр, дежурный) должен:

        1. Экстренно нажать кнопку тревожной сигнализации;

        2. Зафиксировать точное время начала разговора и его продолжительность;
        3. Включить (при наличии) звукозаписывающую аппаратуру или подробно записать полученное сообщение, при  этом нужно как можно больше узнать о звонившем и планируемых им действиях;
        4. В ходе разговора постараться определить пол, примерный возраст звонившего и особенности его  речи, а  также присутствующий при разговоре звуковой фон;

        5. Получить, в ходе разговора, по возможности, ответы на следующие вопросы:

· куда, кому и по какому номеру он звонит ? 

· выдвигаются ли им какие-либо требования и, если выдвигаются, то какие ? 

· как и когда с ним можно связаться ? 

· кому вы должны сообщить об этом звонке ?

6. Предложить звонившему, в ходе разговора, связать его с руководителем учреждения;

        7. Доложить, сразу по окончании разговора, информацию руководителю объекта;

        8. Усилить охрану объекта, обращая внимание на посторонних лиц на объекте и вблизи него;   

        9. Организовать немедленную эвакуацию посетителей и персонала со всего объекта;

        10. Пропустить на объект оперативную группу ОВД (МЧС, ФСБ) и, оказывая им повсеместное содействие, сопровождать по территории объекта;
        11. Постоянно информировать руководителя объекта обо всем происходящем на объекте.

3. Персонал объекта должен:
1. Осмотреть тщательно и по возможности только визуально, свои рабочие места на наличие      

подозрительных посторонних предметов; 

        2. Не подходить, в случае обнаружения постороннего предмета, к самому предмету, не трогать его руками и не пытаться его убрать; 

        3. Организовать вокруг подозрительного предмета оптимальную зону безопасности;

        4. Доложить сотрудникам службы безопасности или руководителю о подозрительном предмете;

        5. Покинуть, по команде, без паники, помещение и территорию объекта согласно плану эвакуации.

II.  При совершении террористического акта на объекте.
а) При взрыве взрывного устройства на объекте.

        1. Нажать кнопку тревожного вызова и немедленно вызвать службы оказания экстренной помощи.
        2. Покинуть, как можно скорее, территорию объекта – помещение, здание.
        3. Необходимо, в случае завалила обломками строительных конструкций:
- не паниковать, дышать глубоко и ровно, голосом или стуком привлекать внимание спасателей;
- не пользоваться зажигалкой или спичками - беречь кислород;

· не двигаться и не пытаться разбирать завал – это может вызвать новые обрушения;

- максимально беречь и экономить силы и быть твердо уверенным, что Вас обязательно спасут;

- при наличии рядом с вами других лиц, необходимо:

   - установить их личности и сообщить свои данные;  

   - проинструктировать всех по действиям в данных сложившихся условиях; 

   - постоянно поддерживать контакт, пресекая и не допуская панических настроении;

б) При захвате и удержании заложников на объекте.

Оказавшемуся заложником человеку необходимо:
· выполнять требования террористов, если это не связано с причинением ущерба себе и находящихся 

  рядом людей, не противоречить террористам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной;

· не допускать действий, которые могут спровоцировать террористов к применению оружия и привести   

   к человеческим жертвам;

- не допускать истерических действий со стороны заложников и призывать их к спокойствию.

- контролировать свое состояние, держать свою психику под контролем, в случае изъятия часов следить за временем, отмечая время суток, смену дня и ночи;

·  соблюдать, по возможности, личную гигиену и давать доступную физическую нагрузку;

- все время занимать себя умственной тренировкой, давать работу мозгу, практиковать аутотренинг;
· относиться к происходящему с вами как бы со стороны, не принимать происходящее близко к сердцу;   

- надеяться и верить в благополучный исход; страх, депрессия и апатия - три главных врага;

- беречь вещи, которые могут позже пригодиться (лекарства, письменные принадлежности и т.д.);  

- стараться создать минимальный запас воды и еды на случай, если вас перестанут кормить.
С инструкцией ознакомлены:

	№
	Фамилия, имя, отчество


	Должность
	Роспись

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Ответственный за безопасность: ________________ /________________/ __________________________

                                                                               подпись                              Ф.И.О.                                 дол
